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Pentru mai multe informatii Serviciul de sanatate
Puteti telefona la 0121 803 1345 pentru a intra in legatura cu cadrele m i ntalé mate rné d i N
medicale.
Sau puteti discuta cu oricare cadru medical in ingrijirea caruia va aflati. B I ac k CO un t ry

Intr-o situatie de criza sau cand considerati c& aveti nevoie urgenta de
asistenta pentru sanatatea mintala, puteti contacta urmatoarele linii de
asistenta:

e Samaritans - 116 123
e SANEline — 07984967708

« Ajutor prin SMS (serviciul de mesagerie Shout) — trimiteti un
SMS cu textul ,shout” la 85258.

In caz de urgent3, telefonati la 999 sau prezentati-va la UPU.

Daca doriti aceasta brosura in alta limba sau in alt format, de exemplu,
cu litere de mari dimensiuni, in alfabetul Braille sau sub forma de
lectura rapida, luati legatura cu echipa de comunicare la numarul de
telefon 01384 325022 sau prin e-mail la
bchft.communications@nhs.net
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Together with you to achieve “3“

healthier, happier lives
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Am aflat cu regret despre pierderea copilului si intelegem ca este o
perioada dificila pentru dumneavoastra. Este posibil sa treceti prin
diverse stari, iar sentimentele pe care le aveti pot sa va impiedice
sa luati deciziile corecte. Pierderea unui copil, indiferent de véarsta,
este o experienta foarte dureroasa, iar noi dorim sa va oferim
indrumarile si sprijinul de care aveti nevoie.

Cine suntem noi?

Suntem o echipa formata din cadre medicale care sunt alaturi de
dumneavoastra si va ofera asistenta pentru sanatatea mintala in
perioada urmatoare pierderii copilului. Echipa noastra este
alcatuita din psihologi, terapeuti, moase specializate, persoane
care au trecut prin aceleasi situatii, consilieri si administratori.

De ce ati fost trimis(a) la noi?

Ati fost trimis(a) la noi pentru ca va confruntati cu probleme de
sanatate mintala dupa pierderea suferita, iar un sprijin
suplimentar v-ar putea fi de folos.

Cum va putem ajuta?

Vom lucra impreund pentru a va ajuta sa depasiti dificultatile de
sanatate mintala cu care va confruntati dupa pierderea suferita. Va
punem la dispozitie 0 gama variata de terapii psihologice,
adaptate in functie de cerintele fiecarui pacient. Putem discuta si
va putem explica diversele variante in cadrul unei sedinte. Ne veti
putea adresa intrebarile pe care probabil ca le aveti. in egald
masura, le oferim sfaturi si indicatii partenerilor si familiilor
monoparentale. Daca doriti mai multe informatii in acest sens, va
rugam sa ne comunicati.

Ce se intampla la prima programare?

Y

Va vom invita sa participati la o sedinta de una sau doua
ore cu unul dintre membrii echipei noastre. Pe durata
sedintei vom avea suficient timp s& ne dam seama care
sunt dificultatile cu care va confruntati si cum v-am putea
oferi asistenta, fie in cadrul serviciilor noastre, fie prin
recomandarea catre serviciul optim pentru nevoile
dumneavoastra.

Sedintele se vor desfasura online sau in persoana;
vom discuta despre cea mai buna varianta pentru
dumneavoastra la prima trimitere.

Daca doriti sa participati la sedinta impreuna cu o alta
persoana, nu avem nimic impotriva, cu toate ca ne-ar fi
util sa discutam numai cu dumneavoastra, daca nu va
deranjeaza.

Toate aspectele mentionate in cadrul sedintei sunt
strict confidentiale si nu vor fi discutate cu persoane
care nu fac parte din echipa noastra. Cu toate acestea,
daca se considera, in urma celor discutate, ca
dumneavoastra sau alta persoana se afla in pericol,
este posibil s& punem aceste informatii la dispozitia
altor institutii, pentru a va garanta siguranta. inainte de
a merge mai departe, vom incerca intotdeauna sa
discutam cu dumneavoastra.

Dorim sa va asiguram ca suntem alaturi de
dumneavoastra pentru a va oferi sprijinul de care aveti
nevoie si nu vom grabi lucrurile. S-ar putea sa
considerati ca prima sedinta cu noi este de ajuns si sa
nu doriti s& mai cautati asistenta suplimentare; este
alegerea dumneavoastra. De asemenea, daca doriti,
putem discuta si despre solutii alternative.



